Colt Intelligent
Communications

Alle Vorteile auf einen Blick

© Einfache Lésung

Anwendungen und
Kommunikationsinfrastruk
tur kommen aus der Cloud;
Netzwerk,
Sprachanwendungen und
Support aus einer Hand.

© Erhohte Effizienz

dank mobiler Lésungen
und einheitlicher
Oberflache auf allen
Geraten, zu jeder Zeit und
an jedem Ort.

© Vereinfachter
Beschaffungsprozess

es wird nur ein
Vertragspartner fur die
gesamte Microsoft 365
Losung benotigt.

© Verbesserte
Geschaftskontinuitat

Optimierte Stabilitat Das
Glasfasernetz von Colt
liefert zuverlassige
Verbindungen und
hochste Ausfallsicherheit
durch die Premium-
Serviceoptionen.

© Ersparnis

Niedrigere Kosten fur den
Sprachverkehr durch
flexible, kundenspezifische
Tarifplane.

Unified Communications auf Basis von Microsoft 365
Vollstandig integrierte Vierfachlésung fur:

* Mehr Effizienz und Unified Communications mit Microsoft 365

¢ Hohe Bandbreite durch ein komplett eigenes Colt Glasfasernetz

¢ Sprach-Services fur Unternehmenskunden

e Professional Services fur die Umstellung und Realisierung inklusive Option fur IP
Telefone und Headsets

Colt sorgt fur optimalen Service durch einen lickenlosen Ende-zu-Ende Support und
bietet einen dedizierten Ansprechpartner fiir alle Vertrags- und Servicefragen in 20
Landern fUr Anwendungen, Anbindung und Hardware.

SBC Cloud

Colt Intelligent Communications bietet auch die Option eines Cloud SBC, bei dem die
herkémmliche physische Hardware durch eine Losung vollstandig in der Cloud
ersetzt wird. Dies bedeutet, dass sich Ihr SBC und lhre Verbindung in der Cloud
befinden, was Ihnen Flexibilitdt und Schnelligkeit bei der Einrichtung lhrer
Kommunikationslésung bietet.

Immer mehr Unternehmen verlagern Anwendungen in die Cloud, weil diese so schneller
verfugbar und immer auf dem aktuellsten Softwarestand sind: die Kosten fur die lokale
Bereitstellung kdonnen somit erheblich reduziert werden.

Colt Intelligent Communications vereint Anwendungen und
Unternehmenskommunikation in der Cloud, sodass auch bei Wechseln zwischen
Anwendungen und Aufgaben eine effiziente Teamarbeit ermoglicht wird.

Die Verlagerung der Benutzerprofile in die Cloud erfordert unter anderem eine Integration
der Anwendungen, die Garantie sicherer Verbindungen, kostengunstige Sprachanrufe und
den bendtigten Migrations-Support.

Die Colt Intelligent Communications Losung

Uber die Microsoft 365 Cloud Plattform erhalten Sie eine leistungsfahige, vertraute
Desktop-Umgebung inklusive einer umfassenden Unified Communications Losung mit
Microsoft Teams.

Mit hoch performanten Leitungen in die Cloud und das &ffentliche Telefonnetz auf Basis
des globalen Tier-1 Netzes von Colt ist Hochstleistung garantiert.

Bei Colt Intelligent Cormmunications sind Professional Services, Hardware- Bereitstellung
und Konfiguration vor Ort inklusive:

¢ Die Colt Telefonielésung fur Unternehmenskunden — das bedeutet regulator- und
gesetzeskonformes SIP Trunking mit flexiblen Sprachtarifen

¢ Mit dem Colt Cloud SBC ‘Cloud Fax’ Fax-to-Mail-Dienst kdnnen Benutzer Faxe Uber ihr
personliches E-Mail-Konto senden und empfangen, wodurch es nicht mehr
notwendig ist ein Faxgerat zu kaufen oder zu benutzen.

* Professional Services in Landessprache durch hochqualifizierte Techniker, damit
Sie lhre Infrastruktur schnell in die Colt Intelligent

¢ IP-Telefone und Headsets werden bei Bedarf mitgeliefert und fachgerecht
konfiguriert und installiert. Communications Losung einbinden kénnen.



e Colt Intelligent Coommunications bietet hohe Zuverlassigkeit und gunstige Kosten
durch eine direkte Anbindung Uber einen von Microsoft zertifizierten Session Border
Controller, der wahlweise vor Ort oder im Netz von Colt bereitgestellt wird.

Folgende Konnektivitatsoptionen stehen mit einheitlichen Serviceleistungen
(inklusive Direct Routing) in den 13 Colt-Landern in Europa zur Verfugung
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Colt Network

Colt hat 25 Jahre Erfahrung als Anbieter von Telefonie und Internetanschltssen und
verfUgt Uber ein eigenes Tier-1 Netz mit globalen Verbindungen fur einen hoch
performanten Cloud-Zugang.

Wir bieten ein einheitliches Leistungsspektrum aus einer Hand in 20 europaischen
Landern - (Osterreich, Belgien, Tschechische Republik, Dénemark, Finnland, Frankreich,
Deutschland, Irland, Italien, Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal,
Rumanien, Slowakei, Spanien, Schweden, Schweiz, Vereinigtes Kénigreich).




