Operator Connect

Quali sono i vantaggi di
Operator Connect per i
clienti Colt Enterprise?

© Mantenimento dei
contratti esistenti

permangono i contratti
esistenti e la relazione con
Colt, siaggiunge la
possibilita di chiamate
verso Teams.

© Configurazione

Configurazione e gestione
semplici, tutto in un unico
luogo, direttamente
tramite il centro di
amministrazione di Teams.

© Costi di gestione e
infrastruttura ridotti

gestione accelerata e
semplificata delle
chiamate PSTN in Teams,
senza pero la necessita di
ospitare hardware in loco o
in un data center.

© Funzionalita di routing
diretto

con Colt Cloud Voice, tutti i
vantaggi del routing
diretto per Teams in pochi
giorni.

Operator Connect per Microsoft Teams

Chiamate PSTN verso Microsoft Teams

Colt e Microsoft hanno lavorato a stretto contatto per offrire ai nostri clienti un'esperienza di
chiamata moderna e di prim'ordine, supportata da una connettivita agile e ad alta
larghezza di banda. Operator Connect di Colt offre tariffe di chiamata flessibili e
competitive tramite un unico provider per la copertura in piu paesi, oltre alla semplicita di
configurazione e gestione, alla riduzione dei costi di gestione e infrastruttura nonché a
supporto e affidabilita migliorati, il tutto attraverso il portale di amministrazione di Teams.

Che cos'e Operator Connect?

Microsoft Operator Connect & un NuUovo servizio gestito da operatore che porta le chiamate
PSTN su Teams. Consente di ottenere i servizi voce cloud di livello enterprise di Colt
direttamente tramite Teams, con un'esperienza completamente gestita e integrata, che

include i seguenti vantaggi:

¢ Maggiore supporto tecnico dalle risorse di Colt e Microsoft
e Accordisul livello di servizio (SLA) per la qualita
e Maggiore affidabilita grazie al peering diretto basato su Microsoft Azure, che crea una

connessione di rete 1:1, scambiando il traffico direttamente tra le reti.

Vai al pannello di
amministrazione di

Come

funziona

Perché Operator Connect con Colt?

Copertura

e Ampia copertura in 13 paesi europei.

Conformita normativa

e Conformita alle normative in tutte le
nostre aree geografiche, risparmiando
in tempo e complessita.

Prestazione

e Prestazioni di alto livello garantite.

Flessibile

* Tariffe flessibili e scalabili.

Scegli Colt e

Teams: seleziona Voce, Paesi
poi Operatori

Dai il consenso al Colt elabora e configura I'ordine

trasferimento dei dati nel CloudSBC centralizzato. |
a Colt numeri vengono quindi inviati a
Teams tramite API
- et
[
Semplice

e Approwigionamento semplice e
nessun intervento in loco.

Sportello unico

* un unico punto di contatto e contratto
in tutti i paesi di Colt Voice.

Sicurezza

e Sicurezza al massimo livello, garantita
dal nostro team di esperti di sicurezza
informatica.

Appoggiare

e Supporto end-to-end 24x7.



