
Operator Connect

Operator Connect für Microsoft Teams

PSTN-Anrufe in Microsoft Teams
Colt und Microsoft arbeiten gemeinsam daran, unseren Kunden ein erstklassiges und

modernes Anruferlebnis zu bieten, das durch eine flexible Konnektivität mit hoher

Bandbreite gestützt wird. Mit Operator Connect von Colt profitieren Sie von flexiblen und

wettbewerbsfähigen Tarifen und nutzen dabei nur einen einzigen Anbieter für eine

länderübergreifende Abdeckung. Außerdem sind die Einrichtung und die Verwaltung

unkompliziert und Ihre Infrastruktur- und Verwaltungskosten werden reduziert. Sie

genießen einen verbesserten Support und eine höhere Zuverlässigkeit – und das alles über

Ihr Teams Admin-Portal.

Was ist Operator Connect?

Microsoft Operator Connect ist ein neuer, vom Netzbetreiber verwalteter Service, der PSTN-

Anrufe in Teams ermöglicht. Sie können damit die cloudbasierten Voice- Services von Colt

für Unternehmen direkt über Teams erwerben und dabei eine vollständig verwaltete und

integrierte Lösung nutzen, einschließlich:

Verstärkter technischer Support durch die Ressourcen von Colt und Microsoft

Hochwertige Service Level Agreements

Verbesserte Zuverlässigkeit durch direktes Peering mit Microsoft Azure, das eine 1:1-

Netzwerkverbindung herstellt und den Datenverkehr direkt zwischen den

Netzwerken austauscht.

Warum Operator Connect mit Colt?

Berichterstattung

Umfangreiche Abdeckung in 13

europäischen Ländern.

Einfach

Einfache Beschaffung und kein

Eingreifen vor Ort.

Einhaltung

Einhaltung gesetzlicher Vorschriften

in allen unseren geografischen

Regionen, wodurch Sie Zeit und

Komplexität sparen.

Alles aus einer Hand

Ein einziger Ansprechpartner und

Vertrag in allen Colt Voice-Ländern.

Welche Vorteile bietet
Operator Connect für Colt
Enterprise-Kunden?

Fortführung bestehender

Verträge

Sie können Ihre

bestehenden Verträge und

Beziehungen zu Colt

fortsetzen und gleichzeitig

Aufrufe über Teams

aktivieren.

Einfache Einrichtung und

Verwaltung

alles an einem Ort direkt

über das Teams Admin

Center.

Reduzierte Infrastruktur-

und Verwaltungskosten

beschleunigte und einfach

verwaltete PSTN-Anrufe in

Teams, aber ohne die

Notwendigkeit, Hardware

vor Ort oder in einem

Rechenzentrum zu hosten.

Direct Routing

Mit Colt Cloud Voice

können Sie innerhalb

weniger Tage von Direct

Routing für Teams

profitieren.



Leistung

Garantierte High-Level-Performance.

Sicherheit

Ein Höchstmaß an Sicherheit unter

der Leitung unseres Expertenteams

für Cybersicherheit.

Flexibel

Flexible und skalierbare Tarife

Unterstützen

End-to-End-Support rund um die Uhr.


